


Barrierefrei mobil

Offentlicher Verkehr hilft Menschen mit Beeintrachtigungen dabei,
mobil zu sein. Es ist uns ein Anliegen, dass unsere Verkehrsmittel
auch fiir bewegungseingeschrankte Personen mit Rollstuhl, Gehhilfe
oder Kinderwagen, fiir sehbehinderte, blinde, gehorlose und stumme
Menschen, sowie fiir Menschen mit Lernschwierigkeiten oder altersbe-
dingten Behinderungen zuganglich sind.

Wir bemiihen uns um Barrierefreiheit in den Fahrzeugen, bei der
Technik, bei der Infrastruktur und an den Haltestellen.

Unsere Mitarbeiter:innen werden regelmafig geschult, damit sie Sie
mit Information und durch aktive Begleitung unterstiitzen konnen.

Wihrend dieser Schulungen probieren auch unser Mitarbeiter:innen
das Vorankommen mit einem Rollstuhl aus oder lassen sich mit
verbundenen Augen fiihren. So lernen sie, sich besser in die Situation
Behinderter hineinzuversetzen.
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Stressfrei unterwegs

Hier konnen Sie sich vor dem Beginn Ihrer Fahrt iiber Fahrplane,
Sperren und Umleitungen informieren: holding-graz.at/linien

Der Routenplaner zeigt Thnen den schnellsten Weg zu Ihrem Ziel.
Mit dem Button ,,Hilfe“ und ,,Barrierefreie Version“ gelangen Sie zu
einer einfacheren Meniifiihrung mit einer grof3eren und leichter
lesbaren Schrift.



Fotos: Holding Graz Linien/Watzinger

Tipps firs Offifahren

Kaufen Sie Ihr Ticket bereits vor Fahrtantritt.

Unsere Fahrer:innen helfen Thnen nach Méglichkeit beim
Ein- und Aussteigen.

Aufkleber bei den Tiiren zeigen, bei welcher Tiir Sie mit Rollstuhl
oder Kinderwagen einen Platz finden.

Menschen mit Behinderung, blinde und schwer kriegsbeschaddigte
Menschen bekommen die Stundenkarte und die 24-Stundenkarte
zum halben Preis. Dafiir brauchen sie den orangen Behinderten-
Ausweis (Behinderungsgrad mindestens 70%). Eine Begleit-Person
und ein Assistenz-Hund diirfen gratis mitfahren.

Bei niedrigem Einkommen kdnnen Sie die Sozialcard bei der Stadt
Graz beantragen. Damit bekommen Sie die Verbund-Jahreskarte fiir
die Zone 101 (GroSraum Graz) um 50 € (mit Schlossbergbahn um

60 €) holding-graz.at/sozialcard

Ticketkauf leicht gemacht

Hier konnen Sie Thr Ticket kaufen:

¢ im Mobilitats- und Vertriebscenter der
Holding Graz, Jakoministrasse 1

¢ in den meisten Grazer Trafiken

¢ an den Fahrschein-Automaten am Hauptplatz, am Hauptbahnhof,
am Jakominiplatz, beim Murpark und bei der LKH Meduni.

e in Straflenbahnen beim Fahrschein-Automaten bei der
gekennzeichneten Eingangstiir

iiber das Internet unter ticket.holding-graz.at

Wer Offi-Tickets online bestellt, hat diese per Graz-Mobil-App
auch am Mobiltelefon parat:

N .
w» GrazMobil
> Google pay
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Unsere Busse und Bims

¢ haben zu 98% einen stufenlosen Einstieg
¢ haben Rampen fiir Fahrgaste im Rollstuhl

¢ Dbieten eine sichere Befestigung von Rollstiihlen und Kinderwagen.
Bitte stellen Sie sich dazu auf die gekennzeichneten Flachen!

e haben Tiiren, die mit grof3en Rollstuhl- und Kinderwagenzeichen
gekennzeichnet sind. Auflerdem haben sie Tastlippen, iiber die man
die Einstiege ertasten kann. Ein blauer Druckknopf verhindert, dass
sich die Tiiren automatisch schlief3en.

e bieten Orientierung und Information fiir sehbehinderte und blinde
Menschen (Apex-System)

¢ sind fast alle mit Bildschirmen ausgestattet, welche die
nachstfolgende Haltestelle sowie die Endstation anzeigen

Unsere Haltestellen

e werden in den Fahrzeugen angesagt

¢ haben, wenn nétig, Absturzsicherungen und meistens auch
Blindenleitsysteme, damit sich sehbehinderte und blinde Menschen
besser zurechtfinden kénnen

¢ haben meistens Noppenfelder. Wenn eine Person mit einer
Sehbehinderung oder mit einem Rollstuhl Hilfe braucht, stellt sie
sich auf das Noppen-Feld. Die Fahrerin oder der Fahrer weif3 dann,
dass die Person Hilfe braucht.

¢ haben, wenn nétig, Infosdulen, {iber die wichtige
Informationen und Fahrzeiten angezeigt werden.

Schlof3bergbahn- und Lift

® 1009% barrierefrei

e bei der Schlof3bergbahn sind alle
Verbund-Fahrscheine der Zone 101 giiltig

¢ beim Schlof3berglift gelten eigene Fahrpreise



Haben Sie Fragen?
Wir helfen lhnen gerne!

Uber das Telefon
Tel.: 0316 887-4224
Taglich von 4.30 bis 23.30 Uhr
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Uber das Internet
linien@holding-graz.at
holding-graz.at/linien

Alt-Eggenberg
Schloss Eggenberg

Auster Sport- und

PR
=1} MARIATROST
ANDRITZ 1
3|5
Tannhof ¢
& —p Grazer Strale
Teichhof
&0 > Maut Andritz Waldhof/ L

> Robert-Stolz-Gasse

&1 > Carnerigasse

Nikolaus-Harnoncourt-Park

Dreierschiitzengasse/
Helmut-List-Halle

&= p Seniorenzentrum

| Hasnerplatz/

Rettenbachklamm
Wagnesweg &
Rettenbach &
St. Johann &

Kroisbach o

=1
w18 Wellnessbad * & NG .
Personliche Beratung Starhemberggasse m | Pédag. Hochschule/tim Mariagriin o =1
eqepse . Vinzenzgasse
Mobilitats- und Vertriebscenter 3(,”,.9:5;% f =% Lange Gasse Schanbrunngasse cb =1 & “;\\\0
o s . 1
JakoministraBe 1| 8010 Graz Georgigasse @ =3 auptbannhio | Hilmteich,/ 5 &
W &1 o Keplerbriicke Botanisch ! nz_,elcf S =x {5\0\ og."
. . . N otanischer Garten Q
Montag bis Freitag von 8 bis 18 Uhr, o AN | 5 \\,\\ b\@‘
. sperngasse & Q —p SchloBbergbahn L = &
Samstag 9 bis 13 Uhr o | cnavgasse ¥ ozs"‘
E“° T SchloBbergpl./Murinsel  Tegetthoffplatz & oy @ 5
- >
Reiterk =
Alte Pos'straBe o, cereeme g 0 7
HAUPTBAHNHOF jmm) = HAUPTPLATZ- & = LKH MED UNI/
= 6 CONGRESS o" OQ &= o> Merangasse KLINIKUM NORD
Fachhochschule \60\&&?} & N 4'\0\‘ 'o“’e} 6&\ l Lichtenfelsgasse/
o T R e ¥ (=} | Kunstuniversitét
Joanneu &1 © ReininghausstraBe (O&z@& "qu ‘o\é@o l
® LN N ffredygasse
: ¥ & & Maiffredyg
Eggenberger Allee/tim ¢ >tgﬂ\ t;g :::nmghuuspcrk/ Q,"Q 5 JAKOMINIPLATZ 23 - - - - - - Dnemchstelnplafz

Karl-Morre-StraBe > = o

Jochen-Rindt-Platz

AbsengerstraBe o
boierdort REININGHAUS Josefkirche o
=)
aierdor =0 Neuholdaugasse/ & =
Augartenbad
Johann-Haiden-StraBe o Karlauergirtel &=
HandelstraBe PuchstraBBe P
Dornschneidergasse g
WETZELSDORF Lauzilgasse P
PR
Zentralfriedhof P =
PlachelhofstraBBe
Maut Puntigam ¢
h.
Brauquartier/tim o 9M
q /! PR
"“a Brauhaus Puntigam o
Altstadtbim: Freifahrt in diesem Streckenabschnitt 5
»
M Carsharing, Mietwagen und sffentliches Laden PUNTIGAM
=) PR

1]
BHBEA Montag - Sonntag ganztagig
E] Montag -Samstag bis ca. 19.30 Uhr

Montag -Samstag ab ca. 19.30 Uhr, Sonn- und Feiertags ganztégig

Betriebszeiten téglich von 4.30-23.30 Uhr (24.12. bis 18 Uhr)
Informationen: holding-graz.at/linien

Wir bedanken uns beim Beirat der Stadt Graz fiir Menschen mit Behinderung, den
einzelnen Fachverbdnden und dem Fahrgastbeirat der Holding Graz Linien fiir die
freundliche Unterstiitzung.
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